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GSLG — Ett svenskt
bibliotekskonsortium

1997 bildade fem hogskolebibliotek ett “konsortium” — ett samarbete
kring ett gemensamt bibliotekssystem. Styrelsen for Guiding Star
Library Group, GSLG, summerar ett tiodrigt projekt som har haft stor
betydelse for samtliga inblandade parter och i hog grad bidragit till
att oka kunskapen och kompetensen hos de medverkande biblioteken.

OMMAREN 1997 UNDERTECKNADE
rektorerna vid Hogskolan i Boras,
Ggskolan i Kalmar, Hogskolan i
Vixjd, Hgskolan i Orebro och Lirar-
hogskolani Stockholm en 6verenskommelse
om ett samarbete kring drift och underhall
av ett gemensamt biblioteksdatasystem:
Voyager. En grupp f6r samverkan bildades
med uppgift att:

- svara for drift, underhall och utveckling
av ett gemensamt anskaffat biblioteks-
datasystem bestdende av programvara
och hardvara

- gentemot leverantdr verka for en utveck-
ling av systemet

- svara for gemensamma satsningar for
kompetensutveckling, biblioteksservice,
informationssékning mm inom grup-
pens verksamhetsomrade.

BAKGRUND. Nir de fem hdégskolebiblio-
teken under vintern 1996/97 bedémde att
deras davarande biblioteksadministrativa
system inte lingre héll mattet triffades de
fem bibliotekscheferna for att ligga upp
riktlinjerna for en gemensam strategi. De
fem biblioteken var redan férenade genom
innehav av samma bibliotekssystem, Tinlib
under Unix, som upphandlats genom UHA i
ett gemensamt avtal utan nagra forpliktelser
gentemot varandra.

Under en orienteringsperiod om vilka sys-
tem som fanns tillgingliga pad marknaden
mognade frigan om ett samarbete bibliote-
ken emellan. Vi ville ndmligen gemensamt:

- genomfGra upphandling av biblioteks-
datasystem

+ delahardvara

+ dela systemunderhall

- utveckla applikationen
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- vara férhandlingspart gentemot
leverantorer

- haen gemensam adress gentemot
leverantorer.

Under upphandlingsfasen anlitades Verket
for hogskoleservice, vHs, som tillsammans
med bibliotekscheferna och Urban Anders-
son, systembibliotekarien vid Hogskolan
i Bords, genomférde upphandlingen. Det
slutliga valet f6ll pa Voyager, ett system som
redan fanns vid Stockholms universitets-
bibliotek. Systemleverant6rer var Endeavor
Information System Inc., Chicago, Usa, som
ocksa gav konsortiet ett namn: Guiding Star
Library Group, GSLG.

Kontrakt skrevs varen 1997 och imple-
mentering skedde maj-augusti samma ar.
Upphandlingen bestod av tre separata delar:
en for hardvara, en for mjukvara och en for
en servicebyra som kan svara for driften av
servrarna.

Bibliotekscheferna forde ocksa en diskus-
sion om mojligheterna att skapa en gemen-
sam katalog och en gemensam databas samt
lokala regler och lokala rutiner. Det snabba
genomférandet gjorde tyvirr att tiden inte
rickte till for att forverkliga detta. Projektet
lades pa hyllan men det fanns kvar i biblio-
tekschefernas medvetande.

I konsortiet forband sig varje medlem
att bidra med en andel av de gemensamma
anskaffnings-, drifts- och underhallskost-
naderna. Andelens storlek beriknades pa
respektive medlemsbiblioteks totala antal
licenser.

GRUNDFORUTSATTNINGEN var att konsor-
tiet i forsta hand skulle behandla fragor som
rorde det biblioteksadministrativa syste-
met, dess underhall och utveckling. Konsor-
tiet skulle utveckla och férbittra systemet

tillsammans. Det skulle se likadant ut med
samma funktioner pa samtliga bibliotek.
For konsortiemedlem giller fortfarande att
all kontakt med systemleverantdr, system-
underhallare och hardvaruleverantor kana-
liseras genom konsortiet och i dess namn.

Andra samarbetstankar som vi diskute-
rade inom konsortiet var bl a:

- attutgora unik férhandlingspart vid
upphandling av produkter av intresse for
allainblandade

- att genomfora kompetensutvecklings-
insatser inom andra omraden som inte
redan kunde hinféras till 6verenskom-
melsen om systemet

- att genom detta fi en unik méjlighet att
pa ett rationellt, effektivt och otvunget
sdtt komplettera varandra i medief6rsorj-
ningens olika fragor som t ex fjirrinlan
och fjarrutlan

- att ge bibliotekens medarbetare en unik
mojlighet att genom kollegiala kontakter
isamarbetsgrupper eller individuellt
finna samtalspartners till férman bade
f6r den individuella utvecklingen savil
som for organisationens vilmaende

Man tidnkte sig att samarbetet skulle vara till
férman for alla och inte till f6rfang fér na-
gon. Stor som liten skulle i olika samman-
hang bidra med olika insatser sa att fordel-
ningen blev till allas fromma rittvis.

Det egnalirositet och det egna biblioteket
skulle med naturlighet alltid sta i fokus. Som
konsortiemedlem skulle man emellertid all-
tid tdnka steget lingre och fundera Gver eller
prata med medlemmarna om tinkt utbild-
ning, tinkt seminarium eller annan plane-
rad atgird kunde vara av konsortiekaraktir
eller av konsortieintresse.

Allt skulle naturligtvis komma att bero pa
bibliotekschefernas vilja till samarbete. Att
ge och att ta kan vara stimulerande och ut-
vecklande men sjdlvklart ocksa kravande.

ETTGEMENSAMT BIBLIOTEKSDATASYSTEM
- TEKNISK LOSNING. Sdrskild vikt lades i
upphandlingen vid det tilltinkta systemets
Sppenhet, datastruktur och tillimpning av
vedertagna standarder. Inom gruppen fanns
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sedan tidigare en mycket god kompetens och
ett stort intresse for systemutveckling. Man
var ocksa vil medveten om att befintliga sys-
tem med stor inbyggd komplexitet - for dit
maste man rikna bibliotekssystem - aldrig
levereras i perfekt skick. Och i takt med den
6vriga utvecklingen kommer det alltid att
stdllas krav pa att biblioteken sjilva maste
kunna hantera och bearbeta ingidende data.
Ett system maste dérfor vara konstruerat sa
att det gar att utveckla vidare.

Man ville naturligtvis dven ha ett, for sin
tid, modernt system. 1997 gav langtifran alla
svenska bibliotek sina anvindare moéjlighet
att s6ka efter material och utnyttja andra
bibliotekstjinster online via ett webbgrans-
snitt (som exempel kan nimnas att forsta
versionen av Libris Webbsok startade senare
samma host). Man sdg ocksa helst att det nya
systemet i grunden var byggt med ny teknik,
och inte bara ett moderniserat utanpaverk
till en gammal produkt.

I samband med upphandlingen stilldes
man infér valet att anvinda ett helt gemen-
samt system, dir de fem biblioteken delade
pa allt inklusive publik katalog eller att képa
fem separata system. Valet blev en kompro-
miss - ett gemensamt system, fast uppdelat
pa fem instanser. Det innebar att varje bib-
liotek kunde ha sina egna instillningar, bib-
liografiska poster, lantagare och leverants-
rer mm, samtidigt som hela systemet kunde
administreras centralt, man kunde samord-
na utveckling och uppgraderingar och man
fick en starkare stillning gentemot leveran-
torerna. Dessutom kunde biblioteksperso-
nalen pa de olika biblioteken - savil teknisk
som administrativ personal - samordna sina
utbildningsbehov och ha ett stort kunskaps-
utbyte under fasen fér genomforandet och
dvenidet framtida arbetet med systemet.

En av de ursprungliga tankarna med ett
systemkonsortium var att kunna f6rligga en
betydande del av systemforvaltningen, det
vill siga serverdriften, back-up och annat,
utanfor sjilva konsortiet och de medverkan-
de bibliotekens lokala 1T-avdelningar.

I samband med upphandlingen av system
upphandlades darfér ocksa en servicebyra.
Forsta valet var G6teborgs datacentral som
bist uppfyllde de krav som stilldes. Ett av
dessa krav var for ovrigt att servicebyran
skulle kunna tillhandahalla en bandbredd
om minst 1 Mbit, vilket da, 1997, var ett krav
som i stort sett bara institutioner anknutna
tilluniversitetsdatanitet, SUNET, kunde till-
handahalla i Sverige.

I samband med Goteborgs datacentrals
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omstrukturering flyttades maskinparken till
Lund for att slutligen hamna pa Stockholms
universitet, dir den administreras 4n idag.
Detta mojliggjordes av att systemet tillim-
pade en fullt utbyggd klient-server-lésning.

Ganska tidigt insdg man att det fanns ett
behov av stérre teknisk samordning inom
gruppen. Supportfragorna var - och ir -
manga, och alla ir inte av den naturen att
systemleverantdrens support dr bast limpad
att besvara dem. Det fanns ocksa ett stort be-
hovavlokal kringutveckling. Mycket gjordes
redan pa de olika biblioteken men mer resur-
ser behovdes. Hosten 1999 skapades dirfor
en gemensam systembibliotekarietjanst for
konsortiet.

SYSTEMBIBLIOTEKARIENS UPPGIFT inom
konsortiet har varit att samordna och - i f6-
rekommande fall - ge support till bibliote-
ken, samordna och genomf6ra utvecklings-
insatser samt att vara konsortiets represen-
tant gentemot leverantérer, servicebyra och
anvindargrupper.

Detta har, periodvis, varit en stor utma-
ning. Aven om de medverkande biblioteken
kan tyckas vara lika till organisation, upp-
drag och storlek har man 4nda alltid sina
egna rutiner, arbetsfléden och sin egen his-
toria. Att detta ofta utmynnar i manga olika
onskemal dr dérfor naturligt.

Att skapa en hallbar teknisk 16sning for
fem bibliotek - och undvika att detta resul-
terar i skapandet av fem separata l6sningar
- kan vara problematiskt. Men det kan ocksa
ge positiva synergieffekter i form av att man
tvingas analysera, omprova och fornya be-
fintliga rutiner och tinkesitt. I vissa fall kan
det kanske dven vicka idéer om hur man pa
ett bittre sitt kan arbeta.

De svenska Voyager-biblioteken har lagt
forhallandevis stora resurser - badei tid och
ipengar - pa egen utveckling av kringappli-
kationer for att férbdttra funktionaliteten i
systemet. Mdjligheten att kunna goéra detta
var, som tidigare nimnts, en viktig faktor
vid valet av system.

EN SAMMANSTALLNING av kostnaderna for
biblioteksdatasystemet for perioden 1997-
2006, inklusive ett gemensamt inkdp av
SAGA-systemet, visar att 16,2 miljoner kro-
nor forbrukats for de fem biblioteken till-
sammans. D ingar avgiften for utveckling,
drift och service av mjuk- och hardvara, nya
investeringar, lonekostnaden f6r gemensam
systembibliotekarie och utligg fér styrelse-
och modulgruppsmdten, utbildning och

gemensamma idéseminarier kring aktuella
teman. Om kostnaden fordelas jimnt mel-
lan biblioteken blir det 324 ooo kronor per
ar - kan det bli formanligare?

Samarbetet under dessa tio ar har skett
med 6msesidig respekt och hinsyn till var-
andras olikheter. Det har utan tvekan haft
stor betydelse for samtliga inblandade par-
ter. Inte minst for den bibliotekspersonal
som i sitt dagliga arbete har arbetat med
systemet.

Att dela ett bibliotekssystem stiller krav
pa samordning, anpassning och vilja att
bidra i en gemensam malsittning. Detta i
synnerhet om de medverkande biblioteken
ar savil geografiskt som organisatoriskt
splittrade.

Samarbetet har ocksd skapat nitverk,
formella, men framfér allt informella och
kollegiala, som varit till nytta i manga olika
sammanhang. Det harihog grad bidragit till
att 6ka kunskap och kompetens hos de med-
verkande biblioteken.

Forutom GsLG-biblioteken har ocksa
medarbetare vid Stockholms universitets-
bibliotek, sus, aktivt deltagit i samarbetet
kring utvecklingen av Voyager. Universitets-
biblioteket har under manga ar haft en med-
arbetare adjungerad till GsLG:s styrelse.

HUR SER FRAMTIDEN ut for konsortiet? En
medlem har ldimnat samarbetet 2008. Tva
andra medlemmar kommer att fusioneras
inom en nira framtid. Voyager har blivit
uppkopt av foretaget ExLibris. Foretaget
dger ocksa ALEPH och har aviserat utveck-
lingen av ett nytt bibliotekssystem. Fram-
tiden for konsortiet 4r oviss. Planering av
verksamheten sker for ett ar i taget.

I anslutning till dagsaktuella diskussio-
ner om nationella system och samordning
liksom till det stindigt aktuella behovet av
samverkan, dr kunskaperna och erfarenhe-
terna frin GsLG-samarbetet en ovirderlig
resurs, dven for 6vriga i Bibliotekssverige.

Formodligen giller det dven fragor som
inte explicit handlar om bibliotekssystem.

ELISABET ANDERSSON,

Orebro universitetsbibliotek

URBAN ANDERSSON,

Goteborgs universitetsbibliotek, (tidigare
systembibliotekarie Hogskolan i Bords)
BERTIL JANSSON,

Hagskolan i Kalmar, (tidigare bibliotekschef
Haogskolan i Kalmar)

EVA LILJA,

Gdteborgs universitetsbibliotek, (tidigare
bibliotekschef Hogskolan i Bords)



